Matriz de Planificacién de Cambios

ITO-CA-MC-001-13

Revisiéon: 0

Referencia ala Norma ISO 9001:2015

6.3

Pag: 1del

SITUACION ‘

ACCION

RESPONSABLE

DOCUMENTOS DE
REFERENCIA

REGISTROS RECURSOS

Persona designada
Presentarse con el or el Director Nombramiento firmado Nombramiento
P ly CIC del I.T P :
ersonaly LT | General de TecNM y porel Subsecretario de
Ocotlan Responsable de ES Informacion
% SGC documentada e
= - infraestructura
O respectivamente L
I‘.JI:J tecnolégica
= - Manual de Calidad
a Proporcionar Responsable del
a inducciénal SGC SGC .
o Documentacion del SGC Formatos del SGC
[oa)
s )
5 Dar a conocer el Responsable del Manual de Calidad
statusdel SGC L
SGC Documentacion del SGC
Director y Nombramiento firmado
resentarse con el ) i
P Responsable de porel Director General Nombramiento
Personal y CIC del I.T.
n . SGC, del TecNM .
w I‘_JI:J Ocotlan respectivamente Informacion
CD) o documentada e
'_ . . .
5 O Proporcionar Responsable del Manual de Calidad mfraestr'ucjtura
= IEIEJ inducciénal SGC SGC 5 acion del SGC tecnologica
©Q ocumentact Formatos del SGC
)
n Manual de Calidad
Dar a conocer el Responsable del
statusdel SGC L
SGC Documentacion del SGC
Nombramiento firmado ) »
Presentarse con el CIC Responsable del porel Director General Nombramiento Informacion
CAMBIO DE dell.T. Ocotlan SGC del TecNM documentada e
JEFESDE infraestructura
DEPARTAMENTO ; tecnolégica
: Manual de Calidad g
Proporcionar Responsable del Formatos del SGC
induccional SGC
SGC Documentacion del SGC




Presentarse con el CIC

- Responsable del | Nombramiento firmado Nombramiento Informacion
CAMBIO DEL |del L.T. Ocotlan SGC porel Director del I.T. documentada e
RESPONSABLE Ocotlan infraestructura
DESGC . tecnoldgica
Manual de Calidad
dDaIr ;é:gnocer el status | Responsable del Formatos del SGC
e
SGC Documentacion del SGC
Presentarse con el CIC Responsable del | Nombramiento firmado Nombramiento Informacion
CAMBIO DEL |del TOcotlan SGC porel Director del I.T. documentada e
CONTROLADOR Ocotlan infraestructura
DE , tecnoldgica
DOCUMENTOS |Dar a conocer el status | Responsable del Manual de Calidad Formatos del SGC
del SGC SGC .
Documentacion del SGC
Presentarse con el CIC Responsable del | Nombramiento firmado Nombramiento
dell.T. Ocotlan SGC porel Director del I.T.
Ocotlan Informacion
CAMBIO DE _ documentada e
INTEGRANTES | Proporcionar induccion | responsable del Manual de Calidad infraestructura
DECIC al SGC SGC - tecnologica
Documentacion del SGC
3 ! Formatos del SGC
Dar a conocer el status | responsable del Manual de Calidad
del SGC
SGC Documentacién del SGC
Presentarse con el CIC Responsable del | Nombramiento firmado Nombramiento
del I.T. Ocotlan SGC porel Director del
[.T.Ocotlan
Informacion
_ ) y Manual de Calidad
CAMBIO DE Proporcionar induccién Responsable del Formatos del SGC documentada e
EQUIPO al SGC SGCv CD L infraestructura
AUDITOR y ggccumentamon del
tecnolégica

Proporcionar formacion,
actualizaciony
capacitacion sobre las
normas 9001, 19011y

Auditor Lider

Normas ISO 9001, 19011

y
31000

Normas ISO 9001, 19011

y 31000




31000

PERSONAL DE
NUEVO INGRESO

Proporcionar induccién al
ingreso al TecNM

Departamento de
Recursos Humanos

Reglamentos Interiores de
Trabajo y Manual de
Administracién de RH

Reglamentos Interiores de Trabajo y
Manual de Administracién de RH

Proporcionar induccién
al SGC

Responsable del SGC
y CD

Manual de Calidad

Documentacion del SGC

Formatos del SGC

Informacién
documentada e
infraestructura

tecnoldgica

ADECUACION DE
LA POLITICA DE
CALIDAD

Ajustes a redaccion

Alta Direccién y CIC

Manual de Calidad

Difusidn y sensibilizacion

Responsable del SGC
yCD

Manual de Calidad

Documentacion del SGC

Formatos del SGC

Informacién
documentada e
infraestructura

tecnoldgica

MODIFICACION
DEL ALCANCE

Analizar conveniencia 'y
factibilidad

Alta Direcciény CIC

Manual de Calidad

Formatos del SGC

Planificacion

Alta Direccién y CIC

Normas ISO 9001, 19011y
31000

Normas ISO 9001, 19011 y 31000

Documentacion del SGC

Documentacion

Alta Direcciény CIC

Manual de Calidad,
Procedimientos, Instructivos
y Formatos del SGC

Implementacion

Alta Direccién y CIC

Manual de Calidad,
Procedimientos, Instructivos
y Formatos del SGC

Seguimiento

Responsable del SGC

Manual de Calidad,
Procedimientos, Instructivos
y Formatos del SGC

Formatos del SGC

Informacién
documentada e
infraestructura

tecnoldgica

MODIFICACION

OBJETIVOS DE

Ajustes a redaccion y
medicidn

Alta Direccidn y CIC

Manual de Calidad,
Procedimientos, Instructivos
y Formatos del SGC

Formatos del SGC

Informacion
documentada e




CALIDAD

Manual de Calidad,

infraestructura

Difusion y sensibilizacién | Responsable del Procedimientos tecnoldgica
SGCyCDb Instructivosy Formatos
del SGC
MODIFICACION |Actualizacién de Responsable de M;‘“”a' ;.e .Ca't'dad' Informacion
ENLA documentacion cadaproceso Instrtjgg\?o;r;nle:gr(r):étos documentada e
OPERACION DE del SGC Formatos del SGC infraestructura
SGC (MANUAL, _ tecnolégica
PROCEDIMIENT | o Manual de Calidad,
oS, Difusion y sensibilizacién | Responsable del Procedimientos
INSTRUCTIVOS SGCyCDh Instructivosy Formatos
Y FORMATOS) del SGC
Analizar impacto sobre el | Ajta Direccion y CIC Normas 1SO 9001,
SGC 19011y Normas 1SO 9001,
31000 19011 y 31000
Actualizacién de Responsable de Msnual (;j_e _Caltldad, Informacion
CAMBIO EN LA [documentacién cadaproceso rocedimientos, documentada e
2 Instructivosy Formatos .
VERSION ISO infraestructura
del SGC L
9001 tecnologica

Difusion y sensibilizacion

Responsable del
SGCyCD

Manual de Calidad,
Procedimientos,
Instructivosy Formatos
del SGC

Seguimiento a través de

Responsable del

Informes de Auditoria

Formatos del SGC

auditoria interna SGCy CD yAcciones de
Mejora
Elabor6: Reviso: Autorizo:

Comité de Innovacién y Calidad

Sonia Amelia Sanchez Carrillo

Mateo Lopez Valdovinos




